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ACTA No. 6 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 

Equipo de instructores de ADSO y NUBE 

CIUDAD Y FECHA: 

Cali, 09 de Abril del 2026 

HORA INICIO: 

10:00 

HORA FIN: 

12:00 

LUGAR Y/O ENLACE: TEAMS DIRECCIÓN / REGIONAL VALLE/ 

CENTRO DE LA CONSTRUCCIÓN 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

Reunión de área y resolver inquietudes generales sobre el proceso de inscripción, fechas y 

reporte de novedades para las pruebas TyT (ICFES) de los aprendices SENA, con la intervención 

principal de Nelson Alcalde. 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

Reunión de área y resolver inquietudes generales sobre el proceso de inscripción, fechas y reporte 
de novedades para las pruebas TyT (ICFES) de los aprendices SENA, con la intervención principal 
de Nelson Alcalde. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

1. Gestión de Novedades y PQRs (Discapacidades o inasistencias): 

• Trámite directo con el ICFES: Cualquier situación personal, de fuerza mayor (ej. 

calamidad familiar) o reporte de discapacidad debe ser informada directamente al 

ICFES y no al SENA. 

• Gestión autónoma: El ICFES asigna a cada aprendiz un usuario y una contraseña 

para que ellos mismos radiquen sus novedades o PQRs en la plataforma. 

• Apoyo en el reporte: En caso de que un aprendiz con discapacidad apenas vaya a 

realizar la inscripción, los instructores o el equipo encargado pueden orientarlo 

virtualmente para asegurarse de que marque correctamente su condición en la 

plataforma. 

2. Fechas y Convocatorias (Únicamente 2 en el año): 

• Primera Convocatoria (Primer semestre): Los aprendices seleccionados (más de 

560) ya se encuentran inscritos. Presentarán la prueba el domingo 26 de abril. 

• Segunda Convocatoria (Segundo semestre): La prueba se realizará en el mes de 

septiembre. El periodo de inscripción está comprendido entre el 13 de abril y el 15 o 

16 de mayo. 

o Nota: Los aprendices deben esperar a recibir la notificación oficial de 

habilitación para poder inscribirse. Si dejan pasar esta oportunidad, deberán 
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esperar hasta la convocatoria del año siguiente (que inicia entre noviembre y 

diciembre). 

3. Proceso de Inscripción y Recomendaciones Técnicas: 

• Material de apoyo: Existen tutoriales en YouTube con el "paso a paso para 

inscribirse a las pruebas". Es vital recalcar a los estudiantes que deben guiarse por el 

tutorial específico para el SENA, y no el de instituciones externas. Este material se 

les compartirá una vez pasen a la segunda etapa. 

• Uso estricto de Computador: Se hace un énfasis crítico (con "letreros rojos") en que 

la inscripción NO debe realizarse desde teléfonos celulares, sin importar la gama 

del equipo, ya que la plataforma del ICFES es muy pesada y genera bloqueos. 

• Tiempo estimado: Con una buena conexión a internet y teniendo la información 

personal a la mano, el proceso toma entre 3 y 5 minutos. 

4. Compromisos y Apoyo de los Instructores: 

• Se solicita a los instructores que brinden un acompañamiento activo ("pequeño 

apoyo") durante sus sesiones cuando los aprendices sean notificados, para garantizar 

que completen el proceso a tiempo (idealmente a mediados de abril) y no lo dejen 

para la última semana de mayo. 

• Alternativa presencial: Si los aprendices no cuentan con un computador o tienen 

problemas técnicos, pueden dirigirse a la sede del SENA (Cali centro), donde se les 

brindará acompañamiento para realizar el trámite en 5 minutos. 
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CONCLUSIONES 

 

 
Gestionar lo correspondiente para que los aprendices sean inscritos en las pruebas. 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS 

ACTIVIDAD /DECISIÓN FECHA RESPONSABLE FIRMA 

Revisar la configuración de los Perfiles 

de los instructores en el AVA, además 
de presentar los informes de deserción. 

 Cada instructor en 

sus fichas. 

 

ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCIA FIRMA 

Nelson Armando 

Serrano Hincapié 

Instructor  

 

Stiven Silva Ascuntar Instructor 

 

Jimmy Perea Gámez Instructor 
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Luis Carlos Ospina Instructor 
 

Alexander Mosquera 

Aguirre 

Instructor 

 

Jorge Enrique Callejas 

Franco 

Instructor  

Jorge Luis Londoño Lerma Instructor 
 

Denis 

Alfredo Colunge Belalcázar 

Instructor 
 

Paula Andrea Urbano Instructora  

Adriana Catherine Lara Coordinadora  

 


